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Klasické ponimanie komfortu pri byvani bolo v minulosti zo stavebného
hladiska obsiahnuté v optimalnom navrhnuti architektuary, polohy budovy,
vykurovacieho systému, rozvodu vody, elektriny a telefénnych liniek. Pri
dalsSom zvySovani komfortu sa prihliadalo na kvalitu vnutorného zariadenia a
elektrickych spotrebicov.

Sucasna doba prinasa s rozvojom informatiky nové ponimanie komfortu
pri byvani. Stavebnou su¢astou budov sa stali datové rozvody pocitacovych
sieti. Siet byva dostupna aj pomocou bezdrdétovej technoldégie WiFi. Budovy
zaCinaju byt vybavované centralnym poCitacom pripojenym na lokalnu
po¢itacovu siet'. Domovy server mdZe takto vyhodnocovat udaje zo senzorov
nainStalovanych v budove a automaticky ovladat najrozlicnejSie
sofistikované zariadenia.

V domovych serveroch modernych budov sa inStaluju informacné systémy,
ktoré su nazyvané smart environment alebo ambient intelligence systems. My
ich budeme nazyvat pre jednoduchost ambientné systémy. Svojou
funkcionalitou su v suCasnosti zamerané predovSetkym:

- na vzdialenl spravu zariadeni,

- na odovzdavanie informacii o stave priestorov,
- na zabezpecenie,

- na ovladanie zariadeni a usporu energii.

Budovy vybavené ambientnymi systémami, senzormi a zariadeniami sa
nazyvaju inteligentné budovy. Informatizicia budov vSak neponuka len
zvySovanie komfortu v beznom ponimani. Sucast'ou ambientnych systémov v
inteligentnych budovach mézu byt aj asistencné technoldgie, ktoré poméhaju
pri byvani starym alebo zdravotne hendikepovanym Iudom.

1
Automatizovana asistencia pri byvani
pre zdravotne hendikepovanych ludi

Suc¢asné byvanie v asistovanom prostredi v inteligentnych budovach je
prioritne zamerané na asisten¢né sluzby pre starSich ludi. Ambientné
systémy suU preto zamerané na pomoc:

- pri onemocneni pohybovej sustavy,

- pri slabozrakosti,

- pri IahSej forme stareckej demencie,

- pri udrzbe hygienickych potrieb a zvySeni
bezpecnosti.

Takéto ambientné systémy klasifikujd C€innost alebo stav osbéb, ktoré
zo zdravotného hladiska vyzadujl asisten¢nu podporu. Pri tejto €innosti



vyhodnocuju data z pohybovych senzorov alebo kamier. Pri krizovej
klasifikacii systém vySle podnet na privolanie opatrovatelskej pomoci alebo
zdravotnickeho zasahu.

Sucastou tychto ambientnych systémov je prispésobené alebo
adaptabilné pouZivatelské rozhranie, ktoré mdéZe vhodne kompenzovat
zdravotny hendikep. M6zu byt vyuzité aj dopliujice sluzby kontrolujuce
hygienické podmienky, ekoparametre - teplota, intenzita svetla a podobne.

Poslednou zmienenou vlastnostou systémov asistovaného byvania je aj
ich ekonomické hodnotenie - naklady na zriadenie, licencné obmedzenia a
naklady na udrzbu.

2
Vyskum, vyvoj a vyroba ambientnych systémov

D6lezitou informaciou, ktoru je potrebné v tomto ¢lanku obsiahnut,
vyjadruje otéazka: Kedy a kde si bude mdéct nevidiaci €lovek zakupit a vo
svojej doméacnosti nainStalovat ambientny systém pre nevidiacich?

Na zodpovedanie tejto otazky je potrebné ramcovo si uvedomit, akym
spoésobom sa zavadzaju nové technoldgie do priemyselnej hromadnej vyroby vo
forme konkrétnych vyrobkov. ZjednoduSene by sa dalo povedat, Ze ide v
zdsade o postupnost troch na seba nadvazujucich aktivit:

1) vedecky vyskum

(Klada sa otazky: Je mozné nieCo také skonStruovat a ak
ano, akym spdsobom? Bude to mat zmysel? Kolkym Iudom to
pombze? Bude takato technoldégia ucelna?),

2) priemyselny vyvoj

(Klada sa otazky: Ako to vyrobit €o najekonomickejsie?
Ako to vyrobit ¢o najucelnejSie? Ako to vyrabat
hromadne?),

3) hromadna priemyselnd vyroba

(Kladu sa otéazky: Ako vykonat vyrobkom ¢o najlepSiu
reklamu? Ako presvedCit odberatelov, Ze to bude pre nich
uc¢elné? V akom rozsahu vyrobok vyrébat, aby sa predal

a cela aktivita bola ekonomicky zaujimava?).

Ambientné systémy zamerané na komfort pri byvani a na ekonomicku
stranku aspory energii uz pre$li v mnohych pripadoch vSetkymi tromi
§tadiami. Na trhu je mozné zakupit si prislusné komponenty, ktoré odbornici
nainstaluju do domdcnosti. Ide v suCasnosti o najmodernej$i trend
vytvarania inteligentnych budov - tzv. smart domécnosti.

V pripade automatizovanej asistencie pri byvani so zameranim na pomoc
starym a starndcim ludom sa vyvoj ambientnych systémov nachédza v prvom a
druhom Stadiu rieSenia. Na trhu sa sice m6zu vyskytnut nejaké konkrétne
vyrobky, avSak ani vedecky vyskum ani priemyselny vyvoj v tejto oblasti
zatial eSte nie je uzatvoreny.

Pre nevidiacich ludi sa v oblasti vyvoja ambientnych systémov zatial
vykonalo velmi mdlo. Aktivity v tejto oblasti zatial spadaju prevazne len
do prvej oblasti vedeckého vyskumu. Pri vyskume realizacie a ucelnosti
automatizovanej asistencie pri byvani pre nevidiacich ludi zastava
Slovensko vo svete popredné miesto. SvedCia o tom vedecké publikacie vo
Svaj¢iarskom vydavatelstve MDPI v Newyorkskom vydavatelstve ACM a v Ceskej
vedeckej tlaci.

Pomaly nabeh vyvoja ambientnych systémov pre nevidiacich bol
spdsobeny vysokou ¢asovou narocnostou, vysokymi nakladmi a technickou
narocnostou uz v prvom S$tadiu vyskumu. Vyskum v tejto oblasti sa vykonava
zvacSa metodikou iterativneho, navrhového vyhodnocovania funk€nosti
skumaného prototypu. Navrhovy typ vyskumu m& typicky iterativny charakter,



pozostavajuci z inZinierskeho cyklu, ktory sa pri vyvoji a kontinuéalnom
vylepSovani opakuje. Tento cyklus ma zvacSa Styri zakladné fazy vyskumu:

- identifikéacia a definicia problému,
- navrh rieSenia,

- VyVOj ’

- overenie.

Cielom DSR je predstavenie obecného navrhu rieSenia vymedzeného
problému, ktory je vyuzitelny aj za dalSich obdobnych podmienok.
Sekundarnym vysledkom je inStancia rieSenia napr. vo forme prototypu, ktory
je nainstalovany v praxi a sluzi na vyhodnocovanie u€elnosti navrhnutého
riesSenia.

Inymi slovami je pre takyto vyvoj potrebné ziskat budovu s bytom, v
ktorom bude byvat nevidiaci €lovek. Do budovy je potrebné nainstalovat
prototyp ambientného systému, ktory sa eSte nevyraba, a preto je potrebné
technicky ho navrhnit a jednoucelovo vyrobit'. InStalacia vyzaduje klasické
stavebné zasahy do budovy. Po UspeSnom zavedeni prvej verzie prototypu,
nastava faza overovania, ktora trva aj niekolko rokov. DalSie zmeny a
vylepSenia sa priebezne instaluju do prototypu, ¢im vznikajd jeho dalSie
verzie.

Takyto vyskum je velmi nédkladny a casovo narocny. Na Fakulte
prirodnych vied Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici sa zaCal v tejto
oblasti realizovat vyskum uz v roku 2000 v kooperacii s rodinou nevidiaceho
¢loveka, ktory je z&roven zamestnancom na tejto univerzite. Vyvoj
ambientnych systémov so zameranim na pomoc pre nevidiacich ludi tu prebieha
uz 19 rokov, na ¢o poukazuju viaceré vedecké publikacie v doméacej a
zahranicnej tlaci.

N¢ W

omyl pri vyvoji pouzivatelskych rozhrani

Pred niekolkymi desiatkami rokov boli magnetofdény ovladané
tlacitkami, ktoré si mohol nevidiaci ¢lovek nahmatat’. Pomocou hmatu citil,
¢i je tlacitko stlacCené alebo vysunuté. Hlasitost sa ovladala opat lahko
hmatatelnym ovladacim prvkom.

Potom nastal v oblasti vyvoja pouzivatelskych rozhrani velky omyl.
Nepocitalo sa pri nom s nevidiacimi ludmi. Zacali sa vyrabat MP3
prehravace, ktoré vyzadovali pri obsluhe zrakovl spatnd vazbu. Nevidiaci
Clovek, ktory si dovtedy bez problémov mohol pocuvat nahréavky zvukovych
knih bol zrazu vystaveny pomerne komplikovanému problému, ako to dokézat s
novou technikou. Ovladanie beznych vyrobkov ako napr. hodiny, radio, MP3
prehravace sa stalo pre nevidiacich ludi velmi nepriatelské. Neskdr sa
tento problém zacCal rie$it, av3ak prechodné obdobie medzi starymi a novymi
technolégiami bolo pre nevidiacich pouzZivatelov stresujuce.

V sucCasnosti sa pracuje na novej technoldégii ambientnych systémov,
ktoré mézu nevidiacim ludom v budicnosti velImi pomdct. Aby vSak nedoSlo k
chybe, ako pri vyvoji pouzivatelskych rozhrani s displejom, je potrebné uz
v §tadiu vedeckého vyskumu jasne Specifikovat potreby nevidiacich ludi.
Formou metodiky vedeckého dokazovania je potrebné poukazat na ucelnost
vyuzitia ambientnych systémov aj v oblasti kompenzacie zrakového hendikepu.

V dalSej €asti sa Citatel zoznami s histdériou vyvoja ambientnych
systémov pre nevidiacich, ktory sa zaCal na Univerzite Mateja Bela. Dozvie
sa, ako mézZu takéto systémy automatizovane asistovat nevidiacemu c¢loveku
pri byvani a pri vykone prace v zamestnani.



